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Ausgezeichnet:
Pole-Position fur die Central
in unabhangigen Ratings

Das ist Fakt.

Die Central ist regelméaRig auf Spitzenpldtzen bei
unabhdngigen Unternehmens- und Produkt-
ratings zu finden. Der Grund dafir: die positive
Geschaftsentwicklung und Ergebnisse, die im

Vergleich zum Markt iiberdurchschnittlich sind.

Qualitdts-Check von Morgen & Morgen:
(02/2008)
Central erreicht Spitzenposition.

Das Finanzmagazin Capital verdffentlichte in der
Ausgabe 2/2008 einen grofRen Qualitéts-Check von
36 Krankenversicherern — durchgefithrt vom Analy-
sehaus Morgen & Morgen. Die Central belegt hier
einen Platz in der Spitzengruppe.

In einem Leistungsvergleich wurden sechs Bilanz-
Kriterien (fir das Geschaftsjahr 2006) bewertet:
Pramienzuschlag, Nettoverzinsung, Verwaltungs-
kosten, Riickstellungen, stille Reserven und Wachs-
tum an Vollversicherten. In allen Bereichen erfullt
die Central die Anforderungen der Analyse und
zéhlt somit zur Spitzengruppe. Das Ergebnis zeigt:
die Central ist fiir die kommenden Schritte der
Gesundheitsreform 2009 schon jetzt bestens

geriistet.



KUBUS
2007

Kundenurteil

SEHR GUT

www.KUBUS bz

Versicherungs-Marktstudie KUBUS:
(fiir 2007)
Die Central ist aus Kundensicht ,sehr gut®.

Die aktuelle Studie zur Kundenzufriedenheit
»KUBUS" von der unabhéngigen Beratungsfirma
MSR Consulting bestatigt: Kunden sind mit der
Central sehr zufrieden. Die Central bekam die Note
»sehr gut” in den Kategorien Gesamtzufriedenheit
und Preis-/Leistungsverhiltnis. Die Studie wird
jedes Jahr von MSR durchgefiihrt. Quer tiber alle
Versicherungssparten werden iiber 100.000 Privat-
kunden zu ihren Erfahrungen beim Vertragsab-
schluss, bei der Betreuung vor Ort und am Telefon,
bei der Leistungs-/ Schadenregulierung und beim
Umgang mit Beschwerden befragt.

AA

FitchRatings

KNOW YOUR RISK

SEHR STARK

Finanzstidrke-Rating:

(07/2007)
Central erhilt von Fitch die Top-Note ,, AA“.

Die internationale Rating-Agentur FitchRatings hat
die Finanzstirke der Central mit der Note ,,AA“
(,,sehr stark”) bewertet. Die Central wurde von
Fitch als Kerngesellschaft der AMB Generali Gruppe
eingestuft und erhalt das Fitch Finanzstirke-
Siegel, mit dem nur finanziell starke Unternehmen

ausgezeichnet werden:

»Versicherungsunternehmen und Versicherungs-
gruppen, welchen dieses Rating zugeordnet wird,
haben eine sehr hohe Leistungsfahigkeit, den Ver-
pflichtungen gegeniiber den Versicherungsnehmern
und Vertragspartnern nachzukommen. Die Risiko-

faktoren [...] sind ziemlich gering” so FitchRatings.



Standard & Poor's:
(02/2008, 02/2007, 02/2006)

Central erzielt das derzeit hochste in der
PKV-Branche vergebene Rating

Die Central wurde von der internationalen
Rating-Agentur Standard & Poor's (S&P) erneut
mit ,,AA" (,,Ausgezeichnet") bewertet. Damit
erhélt die Central zum dritten Mal in Folge die
derzeit héchste von S&rP vergebene Note fiir eine

private Krankenversicherung in Deutschland.

In dem Rating wurde die aktuelle Wirtschafts- und
Finanzlage sowie die kiinftige Entwicklung der
Central untersucht. Zur sehr guten Bewertung
haben vor allem die Finanzkraft und die starke
Markt- und Wettbewerbsstellung der Central als
Kernunternehmen der internationalen Generali-

Gruppe beigetragen.

Mit dieser Auszeichnung nimmt die Central weiter-
hin die Spitzenplatzierung im Markt der privaten

Krankenversicherer ein.

S&P geht davon aus, dass die Central als Unterneh-
men der AMB Generali Gruppe ihre starke Wettbe-
werbsposition und finanzielle Starke halten wird.
Daher vergibt S&P als Ausblick die Wertung
»stabil®. Fiir ihre Kunden ist die Central damit
heute und in Zukunft ein sehr verlasslicher Partner

mit ausgezeichneter Finanzkraft.

Capital

CAPITAL:
(02/2008, 12/2005)
Central: Spitzenposition in Qualitdtscheck

Zusammen mit dem Analysehaus Morgen & Morgen
wurde untersucht, wie gut 39 PKV-Unternehmen
aufgestellt sind. Dabei wurden , Priifsteine” wie der
wirtschaftliche Erfolg, die finanzielle Sicherheit

und das Wachstum analysiert.

Das Ergebnis: Die Central gehort zu den 12 Gesell-
schaften der Branche, bei denen die ,,zentralen
Erfolgsparameter” voll und ganz im Lot sind.
Untersucht wurden die Nettoverzinsung, Uber-
schiisse aus Beitrégen, stille Reserven, die Riickstel-

lungsquote und das Wachstum an Vollversicherten.



OPTIMAL
VERSICHER

Verbrauchermagazin "Optimal versichert":

(02/2007)
Central eine der besten Krankenversicherungen

Das Verbrauchermagazin "Optimal versichert" hat
fur verschiedene Zielgruppen Produktvergleiche
aufgestellt, in denen die Central Spitzenplatze
erzielt. Ob fiir Angestellte oder Selbststandige: Die
Central landet mit ihren Tarifen stets in den Top
Ten. In der Analyse der besten Krankenversicherun-
gen fiir Selbststandige belegt der leistungsstarke
und dennoch preisgiinstige CV3H mit einer Selbst-

beteiligung von 250 € Platz 2.

Fiir angestellte Mdnner und Frauen empfiehlt
das Magazin den Tarif central.comfort mit einem

ausgezeichneten Preis-Leistungs-Verhaltnis.

DAS MODERNE WIRTSCHAFTSMAGAZIN

JNEY

FOCUS MONEY:
(04/2006)

Siegel ,Beste Krankenversicherung"
fiir Central-Tarif

Die Central zdhlt mit ihrem Vollkostentarif EKN bei
den Angestellten zu den besten privaten Kranken-
versicherungen.

FOCUS MONEY vergibt in Ausgabe 4/2006 daher das

Siegel ,,Beste Krankenversicherung".

Das Wirtschaftsmagazin hat in seiner aktuellen Aus-
gabe private Krankenversicherungen mit ihren Top-
Tarifen fiir Angestellte analysiert. Dabei wurden
Finanzstdrke und Bedingungswerk der Anbieter

unter die Lupe genommen.

In die Top-Liste schaffte es die Central bei den
35-jahrigen Mannern mit dem Tarif EKN250 in
Kombination mit der Pflegepflichtversicherung
PVN und dem Krankentagegeldtarif ETA42.

Die Produkte bei den Frauen: Tarif EKNo in Kombi-

nation mit den Tarifen PVN und ETA42.

FOCUS MONEY kommt zu dem Fazit: ,,Wer Finanz-
kraft und Klauseln gepriift hat, kann beruhigt
abschliefen®.



OKOWTEST

RICHTIG GUT LEBEN

OKO-TEST:
(05/2008, 10/2006, 03/2006)
Top-Ergebnis fiir Central-Tarif EKN

OKO-TEST hat Anfang Oktober 2006 seinen Ratgeber
~Rente, Geld, Versicherungen" verdffentlicht. Dabei
wurden unter anderem auch 68 Tarifangebote fiir
eine private Vollversicherung untersucht. Fiir die
Central und ihren Firstline-Tarif EKN (in den Stufen
ohne Selbstbehalt und mit 250 Euro Selbstbehalt)
kommt der Ratgeber zu einem herausragenden

Ergebnis:

»Zu den Spitzenreitern im Test zdhlt vor allem
die Central Krankenversicherung, die in allen

acht Musterféllen zu den Topplatzierten zihlt.
Im Tarif EKN250 bietet sie vor allem Midnnern
unabhingig vom Einstiegsalter ein ausgezeich-
netes Preis-Leistungs-Verhiltnis.”

Rang 1 fiir Mdnner und Rang 2 fiir Frauen: Bei
der Zielgruppe der Ménner (30 und 4o Jahre alt,
Arbeitnehmer und Selbststindige) erreichte die
Central den ersten Rang, bei der Zielgruppe der
Frauen (30 und 40 Jahre alt, Arbeitnehmerinnen

und Selbststindige) den insgesamt zweiten Rang.
Spitzenplatz fiir Zusatztarife

Der Zusatztarif GZEXr erzielt im Bereich der mit ,gut”
bewerteten Tarife die hchste Punktzahl. Damit steht
er an der Spitze der Tarife mit , iiberdurchschnittli-
chen Leistungen”. (OKOTEST, Ausgabe 03/2006)

OKO-TEST hat rund 320 Tarifvarianten untersucht
und empfiehlt in seiner Ausgabe Mai 2008 den
central.prodent als eine der ,besten Zahnzusatz-

versicherungen®.

Stiftung
Warentest

FINANZtest:
(05/2008, 09/2007, 11/2004)

Central Auslandsreise-Krankenversicherungen

»sehr gut®

In ihrer Mai-Ausgabe 2008 hat die Zeitschrift
FINANZtest 43 Auslandsreise-Krankenversicherun-
gen fir Urlaubsreisen von sechs bis acht Wochen
unter die Lupe genommen.Unter den TOP 5: Der
Central-Tarif ,holiday”, der von FINANZtest mit der
Note ,sehr gut” (o,5) bewertet wurde. Der Tarif er-
hielt diese Hochstnote vor allem fiir seine Kunden-

freundlichkeit bei den Versicherungsbedingungen.
Note sehr gut fiir ,Visitors"

In ihrer Ausgabe vom September 2007 hat die Zeit-
schrift FINANZtest 27 Tarife der Auslandsreise-
Krankenversicherung fiir Langzeitreisen unter die
Lupe genommen. Das sind Reisen, die ldnger als
sechs bis acht Wochen dauern.

Unter den TOP 3: Der Central-Tarif , Visitors“, der
von FINANZtest mit der Note ,,sehr gut” ausge-

zeichnet wurde. Der Tarif erhielt diese Hochstnote
vor allem fiir seine verbraucherfreundlichen Ange-

bote ohne Selbstbeteiligung.
Empfehlung: GZEx
Finanztest empfiehlt in seiner Ausgabe 11/2004 im

Bereich Zusatzversicherung den Tarif GZEr als

glinstigen Tarif mit umfangreichen Leistungen.



E FINANZEN

Finanzmagazin Euro:

(10/2005, 03/2005)
TOP-Platzierung fiir Einsteigertarif KEH250

In einem aktuellen Produktvergleich im Finanz-
magazin Euro (Ausgabe 10/2005) erzielt der Central-
Tarif KEH250 die bestmégliche Bewertung im Preis-
Leistungs-Rating.

Bestmogliche Bewertung fiir CV3H

Im Produktrating des Finanzmagazins EURO
(Ausgabe 3/2005) erhalt der CV3H500 mit 5 Sternen
die bestmogliche Bewertung im Preis-Leistungs-

Vergleich.

Auch bei der Leistungsbewertung schneidet der
CV3Hs00 hervorragend ab: Er ist einer von drei
Tarifen unter den Top Ten, der fir seine Leistungen

mit 4 Sternen ausgezeichnet wird.

In einem Produktvergleich der Ausgabe 10/2005
erzielt der KEH250 mit 5 Sternen ebenfalls die best-
mogliche Bewertung im Preis-Leistungs-Rating. Im
Priamienvergleich kommt der KEH250 auf den her-

vorragenden zweiten Platz.



Es betreut Sie:

Ein Unternehmen der ;:: AMB GENERALI




